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Die Firma
Tschernuth aus
Gallneukirchen

vereinigt Tradition
mit Innovation
und Kundennahe.

eit fiinf Generationen

— ist die Firma Tscher-

nuth in Gallneukirchen
(15 Kilometer nordostlich von
Linz) ansissig. Das Unterneh-
men ist ein florierender Mittelbe-
trieb mit 20 Mitarbeitern, der als
regionaler Ansprechpartner fiir
Heizung und Sanitir agiert und
mit seinem Service vor allem
Privatkunden anspricht. Junior-
chef Rainer Tschernuth: ,Wir
sind ein Allround-Betrieb und
orientieren uns stark an den Kun-
den der Region.” Die Geschichte
des Unternehmens zeigt, wie
sich ein gut gefiihrtes Installa-
tionsunternehmen im Wandel der
Zeit positiv entwickeln konnte,
weil die Firmeninhaber immer
wieder die richtigen unternehme-
rischen Entscheidungen getrof-
fen haben.

Fiinf Generationen

Ende des 19. Jahrhunderts kam
der erste Tschernuth nach Gall-
neukirchen. Der geborene Karnt-
ner Johann Tschernuth blieb auf
seiner Wanderschaft, die damals
bei Handwerkern iiblich war, in
Oberasterreich  und  griindete
1899 seinen Betrieb. Damals gab
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Zur Feier des 111-Jahres-Jubilaums kamen prominente Gratulanten

ienbetrieb

(v.l.n.r.): Landtagsabgeordneter Arnold Weixelbaumer, Pfarrer Klaus Dop-
ler, Thomas Sykora, Gisela Gabauer (Bgm. Gallneukirchen), Norber
Tschernuth, Ferdinand Kaineder (Bgm. der Nachbargemeinde Altenberg),
Rainer Tschernuth, Dr. Rudolf Trauner (Priisident WK 00).

es den Beruf des Sanitir-, Hei-
zungs- und Liiftungstechnikers
selbstverstindlich noch nicht. Jo-
hann Tschernuth erdffnete eine
Schlosserei, in der er auch land-
wirtschaftliche Maschinen repa-
rierte und #hnliche handwerk-
liche Arbeiten tibernahm.

Sein Sohn Friedrich Tschernuth,
also die .2. Generation” im
Unternehmen, brachte zwei Neu-
erungen ein, die den Weg zum
Installationsbetrieb ebneten. Er
verlegte in den 1920er-Tahren
den Firmenstandort ins Ortszen-
trum von Gallneukirchen. Aufier-
dem beteiligte er sich an der Ver-

legung der ersten Ortswasserlei-
tungen, die im Miihlviertel erst-
mals eine kommunale Wasser-
versorgung ermdglichten. Da-
durch kam die Firma Tschernuth
mit dem Element Wasser in Be-
rithrung — und liell es bis heute
nicht mehr los.

Der dritte Tschernuth, Friedrichs
Sohn Norbert, war es dann, der
endgiiltig die Tiir in Richtung
Heizung und zur modernen Ins-
tallationstechnik  aufstiel. Ab
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1956 begann er mit dem Bau von
Zentralheizungsanlagen. 1960
begriindete er den neuen Stand-
ort in der Alberndorferstralle 8.
Norbert Tschernuth zeigte hier
die erste Bad-Ausstellung.

Sein Sohn, der den Namen seines
Vaters Norbert triigt, besuchte
die HTL Pinkafeld, modernisier-
te das Unternehmen stetig und
machte daraus — gemeinsam mit
seinem Bruder Erich, der bis
2008 als Gesellschafter im Be-
trieb war — den bekannten Instal-
lationsbetrieb, dem er bis heute
als  Geschéftsfiihrer  vorsteht.
Derzeit ist auch schon die fiinfte
Generation Tschernuth im Unter-
nehmen titig: Rainer Tschernuth
hat die FH Pinkafeld absolviert
und ist seit 2003 im Unterneh-
men.

Regionaler
Dienstleister

Die Firma ist ganz klar als regio-
naler Dienstleister positioniert,
erklirt Rainer Tschernuth: ,\Wir
arbeiten in einem Umkreis von
etwa 15 Kilometern und sind zu
80 Prozent auf den Privatkunden
ausgerichtet.” Ein starkes After-
Sales-Service, Reparatur, In-
standhaltung und ein Notdienst

zeigen, wie nahe Tschernuth sei-
nen Kunden ist. Das lisst sich
nur in der unmittelbaren Umge-
bung in der Intensitdt leben, er-
klirt Rainer Tschernuth: ,.Bei
kleinen Reparaturen geht es oft
um einen Materialeinsatz von
wenigen Euro. Wenn wir da eine
Fahrzeit von einer Stunde zum
Kunden hitten, ginge das nicht.”
Das Unternehmen bietet dem
Kunden ein Rundumservice fiir
alle Fragen der Haustechnik: Fiir
alle Heizungsarten, Sanitér- und
Liiftungstechnik werden Produk-
te und Dienstleistungen angebo-
ten und fiir alle Bediirfnisse eine
individuelle Losung gefunden.
Ein langjdhriger Stamm an Mit-
arbeitern, die ihre Kunden ken-
nen, gehort zu dieser Firmen-
philosophie dazu. Nahezu alle
Mitarbeiter wurden im eigenen
Betrieb ausgebildet und sind ih-
rem Lehrherren treu geblieben.
Tschernuth bildet derzeit vier
Lehrlinge aus und nimmt jihrlich
einen Lehrling auf.

Die Firma Tschernuth beschéftigt zwanzig Mitarbeiter und bildet vier Lehrlinge aus.

Harreither-
Systempartner

Seit zwdlf Jahren ist die Firma
Tschernuth ~ Harreither-System-
partner. Die herausragende Qua-
litdt der Produkte und Systeme
gab den Ausschlag bei dieser
Entscheidung. ,Bei Flichenhei-
zungs- und -kithlungs-Systemen
ist Harreither klar die Nr. 1. Da
gibt es niemanden, der ihnen das
Wasser reichen kann®, sagt Rai-
ner Tschernuth. Die Maglichkeit,
fir den gesamten Heizungsbe-
reich abgestimmte Systeme von
der Wiirmeerzeugung iiber Steu-
erung und Regelung bis zur Ver-
teilung aus einer Hand anbieten
zu konnen, ermoglicht dem Sys-
tempartner eine Unterscheidung
vom Mitbewerb. Das selektive

Vertriebssystem mit derzeit 170
Installateuren in ganz Osterreich
garantiert, dass dem Kunden in
der Region ein einzigartiges Sys-
tem angeboten wird. Die Sys-
tempartner und ihre Mitarbeiter
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werden in der Harreither-Akade-
mie laufend in technischen und
wirtschaftlichen Fragen geschult.
Fiir Rainer Tschernuth geht die
Qualitit der Zusammenarbeit
aber noch dariiber hinaus: ,,Har-
reither bietet eine ehrliche Part-
nerschaft, das ist einmalig in der
Branche. Fiir uns war und ist das
absolut der richtige Weg.”

1a-Installateur

Neben der Harreither-System-
partnerschaft ist Tschernuth auch
Mitglied der la-Installateure.
Wiihrend bei Harreither Produkte
und Lésungen im Mittelpunkt
stehen, erlaubt die Marketingge-
meinschaft dem Unternehmen ei-
nen Werbeauftritt, der fiir ein
einzelnes Mittelunternehmen
nicht maéglich wire. Rainer
Tschernuth hebt neben den Wer-
bemafinahmen und dem hohen
Bekanntheitsgrad der Marke vor
allem den la-Notruf hervor, wo-
durch fiir die Kunden rund um
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DI (FH) Rainer Tschernuth beka-
men zur 111-Jahr-Feier Besuch
von Slalom-Ass Thomas Sykora.

die Uhr Ansprechpartner zur Ver-
fiigung stehen: ,Das garantiert
uns als la-Installateur noch mehr
Kundenniihe und noch bessere
Kundenbeziehungen.“ Und das
steht bei Tschernuth im Mittel-
punkt: Mit der Qualitit der Kun-
denbeziehung unterscheidet sich
das Unternehmen vom Mittbe-
werb — seit 111 Jahren.
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Gliickwiinsche fiir die niachsten
111 Jahre Tschernuth!

.Ich bin iiberzeugt, dass ein derartig positi-

Ing. Norbert Tschernuth (li.) und

ver Familienbetrieb auch in Zukunft erfolg-
reich sein wird", sagt Dr. Raimund Harreit-
her: ,Denn bei Tschernuth wird Tradition mit
innovativer Zukunft ideal in Einklang ge-
bracht!” Daher wiinscht der Griinder und
Geschéftsfiihrer der Harreither GmbH sei-
nem langjahrigen Systempartner alles Gute
fiir die nachsten 111 Jahre.
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Die vierte und fiinfte Generation: Ing. Norbert Tschernuth (re.) und DI (FH)
Rainer Tschernuth setzen auf Kundennéhe, saubere Dienstleistung und in-
novative Produkte.

Raimund Harreither gratuliert System-
partner Tschernuth zum Jubildum.

Johann Tschernuth griindete das Unternehmen 1899, Friedrich baute ihn
ab den 1920er-Jahren aus, Norbert machte ab 1956 daraus einen moder-
nen Installationshetrieb (v.l.n.r.).

Der Firmenstandort in Gallneukirchen zeigt Flagge: Tschernuth ist Harreit-
her-Systempartner und 1a-Installateur.
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